
 

 

 

Richiesta Buoni Libro 2021/2022 

Guida 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Per presentare la domanda per l’assegnazione di contributi alle famiglie 

(Buoni Libro 2021/2022), bisogna accedere al portale 

https://servizionline.comune.caserta.it 

 

Cliccare sul tasto in alto a desta “ACCEDI” 

 

Scegliere la modalità di accesso. 

 

 

 

 

 

https://servizionline.comune.caserta.it/


 

1. Per i nuovi utenti non registrati al portale 

 

 

Effettuato l’accesso completare i campi obbligatori “*” 

 

E cliccare il tasto salva per poter confermare la registrazione. 

 



 

 

Confermata l’iscrizione, procedere cliccando sul tasto “gestisci i tuoi servizi” 

 

 

Cliccare sulla casella delle Istanze online “autorizza al trattamento dei dati ed 

Attiva” 

 



 

Cliccare sul tasto salva modifiche 

 

 

Abilitato il servizio è possibile compilare l’istanza online cliccando sull’apposita 

sezione. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Compilare i campi richiesti 

 

 

 

 

 

 

 

 



Allegare i documenti allegati richiesti 

 

 

 

 

 

Cliccare su salva e Invia per completare la procedura 

 



 

2. Per utenti registrati ma non abilitati al servizio 

 

Effettuato il login nell’area accedi apparirà la seguente schermata 

 

Cliccare sul tasto “gestisci servizi” 

 

 

 

 

 

 

 

Cliccare sulla casella delle Istanze online “autorizza al trattamento dei dati ed 

Attiva” 

 



 

Cliccare sul tasto salva modifiche e procedere alla compilazione del modulo come 

illustrato nei punti precedenti. 

 

 

In caso di problemi di natura “tecnica” (iscrizione/accesso/abilitazione al servizio) 

Scrivere a servizionline@comune.caserta.it 

 

mailto:servizionline@comune.caserta.it

